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Syfte

Policyn fungerar som kommunens skriftliga samsyn i arbetet kring hot och vild, vilket syftar till
att organisationen arbetar enhetligt och strukturerat. Det grundlaggande arbetet ska vara
likvirdigt i hela kommunen, oberoende av verksamhet. Denna policy syftar till att tydliggéra hur
Hoérby kommuns verksamheter ska arbeta for att férebygga, bemota och f6lja upp hot och vald i
arbetsmiljon. Policyn ska dven fungera stédjande och vigledande i verksamheternas arbete att ta

fram verksamhetsspecifika handlingsplaner.

Malsédttning
Hoérby kommun accepterar inte att nagon anstalld utsitts for hot eller vald i sin arbetsmiljo. Var
malsattning ar:

e All personal ska veta var ochi vilket sammanhang det finns risk f6r att hotfulla eller

valdsamma situationer kan uppsta.

e All personal ska kinna till policyn fér hot och vald 1 Hérby kommun samt
verksamhetens interna handlingsplaner, sa att den/de drabbade snabbt kan fa hjilp och
stod.

Definition

Arbetsmiljoverkets foreskrift (AFS 1993:2) ger en mycket bred definition av hot och vald. Detta
kanleda till att olika individer tolkar situationer pa olika sitt utifrin deras egna erfarenheter.
Men definitionerna nedan ger en indikation pa vilka situationer som kan upplevas som hotfulla

eller vildsamma.

Hot kan vara bide muntliga eller skriftliga vars inneb6rd dr att pakalla ridsla eller obehag f6r

mottagaren.

Vild kan definieras som en aggressiv handling, vilket ofta leder till fysisk eller psykisk skada.
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Ansvar
Arbetsgivare:

Huvudansvaret ligger pa dig som arbetsgivare att ordna och utforma arbetsmiljon for att
forebygga risker for ohalsa pa grund av hot och vald.

Arbetstagare:
Du som arbetstagare har krav pa dig att medverka i arbetsmiljoarbetet och delta i
genomforandet av de atgirder som behovs for att dstadkomma en god arbetsmiljo. Du maste

vara uppmarksam och félja de rutiner och instruktioner som finns.

Interna handlingsplaner

Alla verksamheter i kommunen ska ha egna interna handlingsplaner f6r hot- och
valdssituationer som kan uppsté i respektive verksamhet. I situationer dir hot och vald kan
uppsta ska det dven goras konsekvens- och riskbedémningar (exempelvis vid ensamarbete) dar
man tydliggor vilka atgirder man behover ta £6r att férebygea risken av hot och vild

(exempelvis personlarm).

Gemensamt vid hindelse av hot och vald i arbetsmiljon ska ansvarig chef se till att f6ljande blir

atgiardat och finns med 1 de interna handlingsplanerna:
e Vid behov kontakta anhorig.

e Informera berérda pa arbetsplatsen sa fort som mojligt ur ett sikerhetsperspektiv men

dveni syfte att forhindra ryktesspridning.

e Utgangsliget ska vara att alla fysiska valdshandlingar och olaga hot ska anmalas till
polisen av arbetsgivaren, telefonnummer 114 14. Det dr den utsatta medarbetaren som
blir mélsdgare i polisanmilan. Arbetsgivaren bistir medarbetaren med det stéd som

efterfragas.
e Dokumentera hindelseférloppet noga.

e Gor en tillbudsanmalan alternativt arbetsskadeanmalan i Stella.
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e [Efterintriffad hindelse, for efter behov in forbittringsatgirderna i den édrliga

”Handlingsplanen: Hilsa, Arbetsmiljo, Likabehandling”

e [Efteravslutad hindelse uppdatera den egna interna handlingsplanen f6r hot- och

valdssituationer vid behov.

e T6lj upp vidtagna atgirder och utvirdera hindelsen.

Vart vander du dig?

Vid akuta hindelser ring 112. Horby kommun uppmanar alla medarbetare och elever att

polisanmila hot och vild. Vid icke akuta hindelser ring 114 14 eller https: //polisen.se/.

Kontakta dven narmaste chef, HR-enheten eller sikerhetssamordnare f6r vigledning.

Ansvarig chef ska ta initiativ till utredning, hantering och eventuella behov av stéd eller vard for
medarbetaren. Medarbetare som utsitts for vald eller hot om viald i arbetsmiljon ska omgaende
vinda sig till nirmaste chef, personalfunktion eller facklig representant beroende pa situationens

art.

Vid hindelser som anses vara extraordinira, det vill siga hindelser som avviker frin det
normala dir samhillets ordinarie resurser inte ricker till kan krisstédsgruppen aktiveras. Denna

funktion kan aktiveras av kommundirektoren eller sektorchefen pa sektor Omtanke.


https://polisen.se/
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